
АЛГОРИТМ ДІЙ, ПРАВОВІ НАСЛІДКИ 
ВИЗНАННЯ ООБИ ЗНИКЛОЇ БЕЗВІСТИ ЗА ОСОБЛИВИХ ОБСТАВИН



 Прізвище, ім’я та по батькові, дата народження, особистий номер мобільного зв’язку
Копія паспорту, військового квитка
Посада/звання, військово-облікову спеціальність (якщо відомо)
Військова частина, де проходив службу/ Територіальний центр комплектування та соціальної
підтримки, де призивався
·Дата зникнення
Дата, час, спосіб останнього зв’язку
Місце зникнення, обставини зникнення
Прізвище, ім’я та по батькові та контакти колег по службі
Фотографії, опис особливих прикмет (тату, шрами, імпланти, родимі плями, переломи, тощо)

ВІДОМОСТІ, ЯКІ НЕОБХІДНІ ПРИ ЗВЕРНЕННІ ДО УПОВНОВАЖЕНИХ ОРГАНІВ



 

«Гаряча лінія»: 1648

Для дзвінків з-за кордону: +380 44 287 81 65

E-mail: nib.uncp.info@gmail.com

На сайті: https://nib.gov.ua/uk/  можна повідомити про полон чи зникнення за посиланнями на

Viber-Бот: https://chats.viber.com/nib uncp bot ,

Telegram-Бот: https://t.me/nib uncp bot

Google-Форму: https://nib.gov.ua/request (за попередньою реєстрацією на сайті)

Нормативно-правові підстави діяльності: Створено відповідно до вимог ст. 122 Женевської Конвенції про поводження з

військовополоненими від 12.08.1949  та ст. 136 Женевської Конвенції про захист цивільного населення під час війни від

12.08.1949. 

Відповідно до Розпорядження КМУ №228-р від 17.03.2022 року та Розпорядження КМУ №434-р  від 31 травня 2022 р.

функції НІБ покладені на Державне підприємство «Український Національний центр розбудови миру», яке знаходиться

під управлінням Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій України. 

 

НАЦІОНАЛЬНЕ ІНФОРМАЦІЙНЕ БЮРО

(ДЕРЖАВНЕ ПІДПРИЄМСТВО «УКРАЇНСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ ЦЕНТР РОЗБУДОВИ МИРУ»)

АДРЕСА: ВУЛ. ГЛИБОЧИЦЬКА,17 Д, М. КИЇВ, 04052

 

https://nib.gov.ua/uk/
https://chats.viber.com/nib_uncp_bot
https://t.me/nib_uncp_bot
https://nib.gov.ua/request


безпосередньо звернутися до територіального підрозділу поліції (рекомендовано)
направленням інформації поштою;
на телефон 102 (цілодобово);

 
Нормативно-правові підстави діяльності: Закон України «Про правовий статус осіб, зниклих безвісти за особливих
обставин» №2505 від 12.07.2017 року, Кримінально-процесуальний кодекс України, Кримінальний кодекс України
 

 
кол-центр за номером 1698 

на сайті МВС (Єдине вікно для громадян) заповнити анкету: 
https://mvs.gov.ua/uk/for_citizens/korisni-posilannya
(обов’язковим є наявність електронного ключа)

Нормативно-правові підстави діяльності: Закон України «Про правовий статус осіб, зниклих безвісти за
особливих обставин» №2505 від 12.07.2017 року, Постанова КМУ №511 від 29.04.2022 року «Деякі питання
виконання Закону України “Про правовий статус осіб, зниклих безвісти за особливих обставин”, Постанова
КМУ №51 від 29.04.2022 року «Порядок утворення та діяльності пошукових груп з пошуку осіб, зниклих
безвісти за особливих обставин»

НАЦІОНАЛЬНА ПОЛІЦІЯ УКРАЇНИ

УПОВНОВАЖЕНИЙ З ПИТАНЬ ОСІБ, ЗНИКЛИХ БЕЗВІСТИ ЗА ОСОБЛИВИХ ОБСТАВИН

https://mvs.gov.ua/uk/for_citizens/korisni-posilannya


КООРДИНАЦІЙНИЙ ШТАБ З ПИТАНЬ ПОВОДЖЕННЯ З ВІЙСЬКОВОПОЛОНЕННИМИ

Зареєструйтесь в  Особистому кабінеті  інформаційної системи Координаційного штабу з питань поводження з військовополоненими,
посилання
https://cabinet.koordshtab.gov.ua/login
За посиланням https://www.youtube.com/watch?v=lP7QRybG_PY
 - покрокова відеоінструкція, як це зробити.
(обов’язковим є наявність електронного ключа)

Нормативно-правові підстави діяльності: Постанова КМУ №257 від 11.03.2022 року «Про утворення Координаційного штабу з питань поводження з
військовополоненими» Постанова КМУ №441 від 12.04.2022 «Порядок здійснення передачі військовополонених ворогів державі-агресору та
звільнення оборонців України, які перебувають у полоні держави-агресора» (для службового користування)

 
Телефон: +38 067 650 83 32
E-mail: united_center@ssu.gov.ua
На сайті СБУ за вказаним посиланням можна заповнити заяву за формою:
 https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScCpF9IMFayFWVH3gABn4fR6iIlPnX81rw93tFtV6PqrzeOtQ/viewform

Нормативно-правові підстави діяльності: Наказ Служби безпеки України, Міністерства оборони України, Міністерства внутрішніх справ України 08
квітня 2019 року № 573/152/252 про затвердження ПОЛОЖЕННЯ про Об’єднаний центр з координації пошуку, звільнення незаконно позбавлених
волі осіб у районі здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у
Донецькій та Луганській областях

ОБ'ЄДНАНИЙ ЦЕНТР З КООРДИНАЦІЇ ПОШУКУ ТА ЗВІЛЬНЕННЯ  ВІЙСЬКОВОПОЛОНЕННИХ,
незаконно позбавлених волі осіб внаслідок агресії проти України

https://t.me/Koord_shtab
https://cabinet.koordshtab.gov.ua/
https://cabinet.koordshtab.gov.ua/login
https://www.youtube.com/watch?v=lP7QRybG_PY
https://www.youtube.com/watch?v=lP7QRybG_PY
https://ssu.gov.ua/obiednanyi-tsentr-z-koordynatsii-poshuku-ta-zvilnennia-nezakonno-pozbavlenykh-voli-osib-vnaslidok-zbroinoi-ahresii-rf


 
онлайн-форма на сайті: https://blogs.icrc.org/ua/2022/06/14/poshuk-znykli-bezvisty-chervoniy-hrest-
2022/ (українською, російською, англійською)
електронною поштою зручною для вас мовою: ctabureau@icrc.org
За телефоном зручною для вас мовою: +41 22 730 3600 (Дзвінки безкоштовні для абонентів
Київстар, для абонентів інших операторів наразі плата стягується згідно з тарифами оператора)
Безкоштовно за номером +380 800 300 155

 Нормативно-правові підстави діяльності: Женевська Конвенція про поводження з
військовополоненими (111) від 12.08.1949 (у чинній редакції від 08.02.2006)
(https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/995 153#Text), Женевська Конвенція про захист цивільного
населення під час війни (IV) від 12.08.1949 (https:// zakon.rada.gov.ua/laws/show/995 154#Text),
Наказ Міністерства оборони України № 164 від 23.03.2017 щодо затвердження Інструкції про
порядок виконання норм міжнародного гуманітарного права у Збройних Силах України

ЦЕНТРАЛЬНЕ АГЕНТСТВА З РОЗШУКУ
МІЖНАРОДНОГО КОМІТЕТУ ЧЕРВОНОГО ХРЕСТА

(З МІЖНАРОДНОГО ЗБРОЙНОГО КОНФЛІКТУ МІЖ РОСІЙСЬКОЮ ФЕДЕРАЦІЄЮ ТА
УКРАЇНОЮ)

(CENTRAL TRACING AGENCY BUREAU)
ECOGIA, 14 CHEMIN D’ECOGIA, 1290 ВЕРСУА / ЖЕНЕВА ШВЕЙЦАРІЯ

 

https://blogs.icrc.org/ua/2022/06/14/poshuk-znykli-bezvisty-chervoniy-hrest-2022/
https://blogs.icrc.org/ua/2022/06/14/poshuk-znykli-bezvisty-chervoniy-hrest-2022/
mailto:ctabureau@icrc.org


Звернутись до Робочої групи можна:
• Поштою: OHCHR-UNOG, 8-14 Avenue de la Paix, 1211 Geneve 10, Switzerland
• Через онлайн-форму http://spsubmission.ohchr.org/
Он-лайн форма запропонована тільки англійською, французькою та іспанською мовами
• електронною поштою на hrc-wg-eid@un.org
(офіційною мовою ООН): Офіційними мовами ООН є англійська, французька, іспанська, китайська,
арабська та російська, можна звернутись українською

Порядок розгляду врегульований: Статут ООН, Міжнародний білль про права людини та Декларація про
захист всіх осіб від насильницьких або недобровільних зникнень, принятой Генеральной Ассамблеей в ее
резолюции 47/133 от 18 грудня 1992 года. Методи роботи Робочей групи людини з питань насильницьких,

РОБОЧА ГРУПА ООН З ПРАВ ЛЮДИНИ З ПИТАНЬ НАСИЛЬНИЦЬКИХ, АБО
НЕДОБРОВІЛЬНИХ ЗНИКНЕНЬ



6 елементів, а саме:
Особа зниклого (ПІБ),дата народження, стать, рід занять;
Дата, коли сталося зникнення (принаймні, вкажіть місяць і рік);
Місце, де зниклу особу бачили востаннє (як можна точніше: населений пункт, вулиця,
будинок, тощо);
Структури (державні або діючі під прикриттям держави), на які, ймовірно, покладається
відповідальність за зникнення;
Заходи, вжиті родичами чи іншими особами для з’ясування місцезнаходження зниклої
особи. Якщо вжиття заходів було неможливим, поясніть, чому;
Особа або організація, що подає повідомлення (родичі, або особа уповноважена

ВИМОГИ ДО ПОВІДОМЛЕННЯ, ЩО НАПРАВЛЯЄТЬСЯ ДО РОБОЧОЇ ГРУПИ,
БЕЗ ЯКИХ ПОВІДОМЛЕННЯ НЕ МОЖЕ БУТИ ОБРОБЛЕНО

 
При надсиланні рукописного повідомлення використовуйте великі літери.
Надайте назви установ у повному вигляді, не використовуйте скорочені форми.
Чітко та коротко опишіть факти, надавши усі відомі деталі.
Надсилаєм один формуляр для кожної зниклої особи.
- Якщо ви бажаєте, щоб конкретна інформація була конфіденційною, вкажіть це в повідомленні.

ЗАУВАЖЕННЯ



Правовий статус осіб, зниклих безвісти за особливих обставин, визначає Закон України "Про правовий
статус осіб, зниклих безвісти" №2505 від 12.07.2017, згідно абзацу дванадцятого частини першої статті 1
якого закріплено, що особа, зникла безвісти за особливих обставин – це особа, яка зникла безвісти у
зв’язку із: 
- збройним конфліктом;
- воєнними діями;
- тимчасовою окупацією частини території України;
 - надзвичайними ситуаціями природного чи техногенного характеру.

У разі наявності інформації про зникнення особи безвісти за вказаних обставин, необхідно подати заяву
про розшук особи, зниклої безвісти за особливих обставин, до відповідного територіального органу
Національної поліції України.
Важливо: заява про розшук особи, зниклої безвісти за особливих обставин, може бути подана  не тільки
родичом такої особи, а й будь-якою іншою особою, якій стало відомо про зникнення (стаття 18 Закону).

ПІДСТАВИ ТА ПОРЯДОК НАБУТТЯ ПРАВОВОГО СТАТУСУ ОСІБ, ЯКІ ЗНИКЛИ БЕЗВІСТИ ЗА
ОСОБЛИВИХ ОБСТАВИН

 (ВІДМІННОСТІ ВІД БЕЗВІСНО ВІДСУТНЬОЇ ОСОБИ)



набуття правового статусу особи, зниклої безвісти за особливих обставин, не зменшує обсяг цивільної
правоздатності такої особи;
з моменту внесення даних про особу, зниклу безвісти, до Єдиного реєстру осіб, зниклих безвісти за
особливих обставин, над майном такої особи може бути встановлено опіку в порядку, передбаченому ст 44
ЦК України.
у разі якщо обидва з батьків дитини є особами, зниклими безвісти за особливих обставин, над такою
дитиною встановлюється опіка/піклування у порядку, передбаченому Цивільним кодексом України; якщо на
утриманні особи, зниклої безвісти за особливих обставин, були повнолітні особи, які за станом здоров’я не
можуть самостійно здійснювати свої права і виконувати обов’язки, над такими особами встановлюється
опіка; 
 набуття правового статусу особи, зниклої безвісти за особливих обставин, не змінює її сімейного стану до
моменту розірвання шлюбу за заявою другого з подружжя внаслідок визнання особи безвісно відсутньою
або до моменту оголошення такої особи померлою; 
за особою, зниклою безвісти за особливих обставин, зберігаються місце роботи та займана посада, але не
більш як до моменту визнання її безвісно відсутньою чи оголошення померлою у порядку, встановленому
законодавством. 
у непрацездатних членів сім’ї особи, якій відповідно до Закону України "Про правовий статус осіб, зниклих
безвісти за особливих обставин" надано правовий статус особи, зниклої безвісти за особливих обставин
виникає право на пенсію у зв’язку з втратою годувальника, які були на його утриманні (ст.36 Закону України
«Про загальнообов'язкове державне пенсійне страхування»).

НАСЛІДКИ НАБУТТЯ ПРАВОВОГО СТАТУСУ ОСОБИ, ЗНИКЛОЇ БЕЗВІСТИ ЗА ОСОБЛИВИХ
ОБСТАВИ



2. ПРАВОВИЙ СТАТУС ОСОБИ,
ЩО ЗНИКЛА БЕЗВІСТИ 
ЗА ОСОБЛИВИХ ОБСТАВИН,
ПРАВОВІ НАСЛІДКИ



Підстави та порядок набуття правового статусу осіб, 
які зникли безвісти за особливих обставин

Правовий статус осіб, зниклих безвісти за особливих обставин, визначає Закон України «Про правовий статус осіб, зниклих безвісти"
№ 2505 від 12.07.2017, згідно абзацу 12 частини 1 статті 1 якого закріплено, що особа, зникла безвісти за особливих обставин – це особа,
яка зникла безвісти у зв’язку із: 
- збройним конфліктом;
- воєнними діями;
- тимчасовою окупацією частини території україни;
 - надзвичайними ситуаціями природного чи техногенного характеру.

у разі наявності інформації про зникнення особи безвісти за вказаних обставин, необхідно подати заяву про розшук особи, зниклої
безвісти за особливих обставин, до відповідного територіального органу національної поліції україни.

ВАЖЛИВО: заява про розшук особи, зниклої безвісти за особливих обставин, може бути подана  не тільки родичом такої особи, а й
будь-якою іншою особою, якій стало відомо про зникнення (стаття 18 закону).



НАСЛІДКИ НАБУТТЯ ПРАВОВОГО СТАТУСУ ОСОБИ, ЗНИКЛОЇ БЕЗВІСТИ ЗА ОСОБЛИВИХ ОБСТАВИН

набуття правового статусу особи, зниклої безвісти за особливих обставин, не зменшує обсяг цивільної правоздатності такої особи.
з моменту внесення даних про особу, зниклу безвісти, до Єдиного реєстру осіб, зниклих безвісти за особливих обставин, над
майном такої особи може бути встановлено опіку в порядку, передбаченому ст 44 ЦК України
у разі якщо обидва з батьків дитини є особами, зниклими безвісти за особливих обставин, над такою дитиною встановлюється
опіка/піклування у порядку, передбаченому Цивільним кодексом України; якщо на утриманні особи, зниклої безвісти за особливих
обставин, були повнолітні особи, які за станом здоров’я не можуть самостійно здійснювати свої права і виконувати обов’язки, над
такими особами встановлюється опіка
набуття правового статусу особи, зниклої безвісти за особливих обставин, не змінює її сімейного стану до моменту розірвання
шлюбу за заявою другого з подружжя внаслідок визнання особи безвісно відсутньою або до моменту оголошення такої особи
померлою
за особою, зниклою безвісти за особливих обставин, зберігаються місце роботи та займана посада, але не більш як до моменту
визнання її безвісно відсутньою чи оголошення померлою у порядку, встановленому законодавством



3.ЧЛЕНИ СІМ’Ї ЗНИКЛИХ
БЕЗВІСТИ, ЇХ ПРАВА. 

МОЖЛИВІСТЬ 
КОРИСТУВАННЯ ПІЛЬГАМИ



ЧЛЕНИ СІМ'Ї ЗНИКЛОГО БЕЗВІСТІ ЗА ОСОБЛИВИХ ОБСТАВИН
Згідно Закону України "Про правовий статус осіб, зниклих безвісти за особливих обставин» №2505 від 12.07.2017 року: Близькі родичі

та члени сім’ї особи, зниклої безвісти за особливих обставин: близькі родичі та члени сім’ї особи, зниклої безвісти за особливих
обставин, — чоловік, дружина, батько, мати, вітчим, мачуха, син, дочка, пасинок, падчерка, рідний брат, рідна сестра, дід, баба,
прадід, прабаба, внук, внучка, правнук, правнучка, усиновлювач чи усиновлений, опікун чи піклувальник, особа, яка перебуває під
опікою або піклуванням, а також особи, які спільно проживають, пов’язані спільним побутом і мають взаємні права та обов’язки, у
тому числі особи, які спільно проживають, але не перебувають у шлюбі 

ПРАВА ЧЛЕНІВ СІМ'Ї ЗНИКЛОГО БЕЗВІСТИ ЗА ОСОБЛИВИХ ОБСТАВИН
Близькі родичі та члени сім’ї особи, зниклої безвісти за особливих обставин згідно з ст. 6 Закону №2505 мають право:
на отримання достовірної інформації про хід та результати проведення її розшуку;
на отримання достовірних відомостей про місцеперебування особи, чи обставини її загибелі (смерті), місце поховання (якщо вони
відомі).
Зазначені права як цивільних осіб так і військовослужбовців.

Ще закріплене законодавством право члена родини особи, якій надано правовий статус особи, зниклої безвісти за особливих
обставин, є право на пенсію у зв’язку з втратою годувальника. Це право виникає у членів сім’ї як військових так і цивільних осіб:
пенсія у зв’язку з втратою годувальника призначається непрацездатним членам сім’ї особи, що були на його утриманні,  якій
відповідно до Закону України "Про правовий статус осіб, зниклих безвісти за особливих обставин" надано правовий статус особи,
зниклої безвісти за особливих обставин, - незалежно від тривалості страхового стажу (ст. 36 Закону України «Про
загальнообов'язкове державне пенсійне страхування»). 
Непрацездатними членами сім'ї вважаються:

чоловік (дружина), батько, мати, якщо вони є особами з інвалідністю або досягли віку 65 років, або пенсійного віку, передбаченого
статтею 26 Закону;
Діти, які не досягли 18 років або старші цього віку, якщо вони стали особами з інвалідністю до досягнення 18 років. Діти, які
навчаються за денною формою - до закінчення такими дітьми навчальних закладів, але не довше ніж до досягнення ними 23 років. 
чоловік (дружина), а в разі їх відсутності - один з батьків або брат чи сестра, дідусь чи бабуся незалежно від віку і працездатності,



ЧЛЕНИ СІМ’Ї ЗНИКЛОГО БЕЗВІСТИ ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦЯ, ІХ ПРАВА

Законодавство немає єдиного підходу до визначення кола осіб, що є членами сім'ї військовослужбовця. 
Згідно Закону України «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей» визначений такий склад членів

сім’ї військовослужбовця, який пропав безвісти під час проходження військової служби, зазначаючи, що право на пільги,
передбачені цим Законом мають -  дружина (чоловік), у разі якщо вона (він) не взяла (не взяв) інший шлюб, та її (його) неповнолітні
діти або повнолітні діти - особи з інвалідністю з дитинства, батьки (п.6 ст.18 Закону).

ЩОДО ПРАВ ТА ПІЛЬГ:
1. В Законі України «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей» №  2011-XII від 20 грудня 1991 року
передбачені для членів сім’ї військовослужбовця зниклого безвісти такі права (пільги):
Члени сімей зниклих безвісти й полонених військовослужбовців забезпечуються путівками до санаторно-курортних закладів з
оплатою 50 % вартості.
Членам сімей військовослужбовців, які пропали безвісти під час проходження військової служби, надається 50-відсоткова знижка
плати за користування житлом (квартирної плати) та плати за комунальні послуги (водопостачання, газ, електрична, теплова
енергія та інші послуги) у жилих будинках усіх форм власності в межах установлених норм.
Батьки військовослужбовців, які пропали безвісти під час проходження військової служби, мають право на безоплатний проїзд
усіма видами міського транспорту загального користування (крім таксі) у межах району за місцем проживання, залізничного та
водного транспорту приміського сполучення та автобусами приміських маршрутів за наявності посвідчення встановленого зразка.
Вони мають право на 50-відсоткову знижку при користуванні міжміським залізничним, повітряним, водним та автомобільним
транспортом.
Члени сімей мають право на земельну ділянку та допомогу від органів місцевого самоврядування в будівництві, якщо виявили
бажання побудувати приватні жилі будинки.
Члени сімей зниклих безвісти мають право на безоплатне одержання в приватну власність жилого приміщення, яке вони
займають у будинках державного житлового фонду та позачергове право на поліпшення житлових умов у разі потреби.



(ПРОДОВЖЕННЯ)

2. Абзац шістнадцятий пункту 3 частини дванадцятої статті 26 Закону України "Про військовий обов’язок і військову службу»
В Законі України "Про військовий обов’язок і військову службу» передбачено звільнення військовослужбовців з військової служби,

в тому числі, під час воєного стану військовослужбовця - якщо його близькі родичі (чоловік, дружина, син, донька, батько, мати або
рідний (повнорідний, неповнорідний) брат чи сестра) загинули або пропали безвісти під час безпосередньої участі у
антитерористичній операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної
агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, а також під час забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі
і стримування збройної агресії проти України під час дії воєнного стану .

3. Пункт 4 частини третьої статті 23 Закону України "Про мобілізаційну підготовку та мобілізацію«
 В Законі України "Про мобілізаційну підготовку та мобілізацію» передбачено право на отримання відстрочки особами чиї близькі

родичі (чоловік, дружина, син, донька, батько, мати або рідний (повнорідний, неповнорідний) брат чи сестра) загинули або зникли
безвісти за особливих обставин під час здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування
збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, а також під час забезпечення національної безпеки і
оборони, відсічі і стримування збройної агресії проти України під час дії воєнного стану;



ПОСВІДЧЕННЯ НА ПРАВО КОРИСТУВАННЯ ПІЛЬГАМИ ЧЛЕНІВ СІМЕЙ
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ, ПРОБЛЕМАТИКА ОТРИМАННЯ

Нормативно-правовий акт: постанова Кабінету Міністрів України Про посвідчення членів сімей
військовослужбовців, які загинули (померли) чи пропали безвісти під час проходження військової служби від
28.05.1993 № 379

Посвідчення є документом, що підтверджує статус члена сім’ї військовослужбовця, який загинув (помер) чи
пропав безвісти під час проходження військової служби, на підставі якого надаються пільги, гарантії та
компенсації, встановлені для таких осіб Законом України “Про соціальний і правовий захист військовослужбовців
та членів їх сімей”.
Підставою для видачі посвідчення є:
витяг із наказу про виключення військовослужбовця із списків особового складу у зв’язку із смертю, визнанням
його судом безвісно відсутнім чи оголошення померлим або копія такого наказу;
свідоцтво про смерть військовослужбовця або рішення суду про визнання його безвісно відсутнім;
документ про причини та обставини смерті військовослужбовця (відповідний наказ (витяг із наказу), акт
проведення розслідування, довідка про обставини травми (поранення, контузія, каліцтво) тощо), який
підтверджує, що військовослужбовець загинув (помер) не внаслідок вчинення ним кримінального чи
адміністративного правопорушення або що загибель (смерть) сталася не внаслідок вчинення ним дій у стані
алкогольного, наркотичного або токсичного сп’яніння чи навмисного заподіяння собі тілесного ушкодження;
постанова військово-лікарської комісії (крім випадків, коли військовослужбовець пропав безвісти).

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2011-12


3. ПОРЯДОК ВИПЛАТ
ГРОШОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
СІМ’ЯМ БЕЗВІСНО ВІДСУТНІХ
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ



Нормативно-правові акти, що регулюють питання виплати грошового забезпечення членам родин
 безвісти зниклих військовослужбовців

Закон України “Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей” від 20.12.1991 № 2011-XII
Постанова Кабінету Міністрів України від 28.02.2022 № 168 “Питання деяких виплат військовослужбовцям, особам рядового і
начальницького складу, поліцейським та їх сім’ям під час дії воєнного стану” (останні зміни 09.08.2023, набули чинності 11.08.2023)
Закон України “Про внесення змін до деяких законів України щодо окремих питань, пов’язаних із проходженням військової служби
під час дії воєнного стану” 28.06.2023 № 3161-IX
Порядок виплати грошового забезпечення сім’ям військовослужбовців, захоплених у полон або заручниками, а також
інтернованих у нейтральних державах або безвісно відсутніх, затверджений Постановою КМУ № 884 від 30.11.2016



МЕХАНІЗМ ВИПЛАТИ ГРОШОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

1.Виплата грошового забезпечення здійснюється членам сімей безвісно відсутніх військовослужбовців 2. Згідно Закону України «Про
соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей» (стаття 9 частини 6) та Порядку виплати грошового
забезпечення сім’ям військовослужбовців, захоплених у полон або заручниками, а також інтернованих у нейтральних державах або
безвісно відсутніх, затвердженого Постановою (пункт 7), членом сім'ї безвісті відсутнього військовослужбовця, яким належить до
сплати грошове забезпечення військовослужбовця є: 
дружина (чоловік), 
а в разі її (його) відсутності -
повнолітні діти, які проживають разом з нею (ним), 
або законні представники (опікуни, піклувальники) чи усиновлювачи неповнолітніх дітей (осіб з інвалідністю з дитинства -
незалежно від їх віку), 
а також особи, які перебувають на утриманні військовослужбовців, 
або батьки військовослужбовців рівними частками, якщо військовослужбовці не перебувають у шлюбі і не мають дітей.
ВАЖЛИВО! У разі письмової відмови однієї з осіб від виплати грошового забезпечення її частка рівномірно розподіляється між
іншими особами, які мають право на його одержання.

3. Заява пишеться на ім’я командира (начальника, керівника) військової частини (установи, організації)
До заяви додаються:
копії сторінок паспорта повнолітніх членів сім’ї з даними про прізвище, ім’я та по батькові і реєстрацію місця проживання
(перебування);
довідка про реєстрацію місця проживання (перебування) членів сім’ї (у разі відсутності такої інформації в паспорті);
копія свідоцтва про шлюб (у разі наявності);
копії свідоцтв про народження дітей (у разі наявності);
копія документа, що засвідчує реєстрацію в Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків
Строк розгляду заяви командиром – 15 днів
4. Виплата грошового забезпечення здійснюється щомісяця членам сімей безвісно відсутніх військовослужбовців - до дня
набрання законної сили рішенням суду про визнання їх безвісно відсутніми або оголошення померлими.
5. Виплата грошового забезпечення членам сімей військовослужбовців, які добровільно здалися в полон, самовільно залишили
військові частини (установи, організації), місця служби або дезертирували, не здійснюється.
6. Зазначений порядок щомісячної виплати грошового забезпечення є актуальним і для родин військовослужбовців, що

б



ПОРЯДОК ВИПЛАТ
ГРОШОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
СІМ’ЯМ БЕЗВІСНО ВІДСУТНІХ
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ

ЗМІНИ, З 
01 ЛЮТОГО 2025 року



ОСОБИ, ЩО МАЮТЬ ПРАВО НА ОТРИМАННЯ ГРОШОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
Згідно Закону України «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей» (стаття 9 частини 6) за військовослужбовцями,

захопленими в полон або заручниками, а також інтернованими в нейтральних державах або зниклими безвісти, зберігається виплата грошового
забезпечення.
Основні новели:
Військовослужбовець має право скласти у письмовій довільній формі особисте розпорядження на випадок захоплення його в полон або

заручником, інтернування в нейтральних державах або зникнення безвісти про виплату належного йому грошового забезпечення особі (особам) за
його вибором, визначивши розмір частки таких осіб у відсотках

У разі відстуності особистого розпорядження, з 01.02.2025 року частина грошового забезпечення, що в загальній сумі не перевищує 50 %
виплачується рівними частками нижчезазначеним особам.

Особами, які мають право на отримання грошового забезпечення є (умовна перша черга):
дружина (чоловік);
законний представник малолітніх (неповнолітніх) дітей;
діти з числа осіб з інвалідністю з дитинства (незалежно від віку) або їх законні представники;
 батьки військовослужбовців 

ВАЖЛИВО! Таким особам рівними частками виплачується частина грошового забезпечення, що в загальній сумі не перевищує 50 відсотків
грошового забезпечення, визначеного після здійснення встановлених законом відрахувань. Грошове забезпечення не виплачується особам, які
одержують від військовослужбовця аліменти, а також батьки, позбавлені батьківських прав.

Інші особи, що мають право на отримання грошового забезпечення (умовна друга черга)
У разі відсутності осіб вказаних вище , грошове забезпечення виплачується:
повнолітнім дітям, рідним братам (сестрам), законним представником яких є військовослужбовець. 
Таким особам рівними частками виплачується частина грошового забезпечення, що в загальній сумі не перевищує 20 відсотків грошового
забезпечення

ВАЖЛИВО! У разі відсутності особистого розпорядження на випадок полону та осіб, зазначених вище, належні та не виплачені
військовослужбовцям, захопленим у полон або заручниками, а також інтернованим у нейтральних державах або зниклим
безвісти, суми грошового забезпечення після оголошення їх судом померлими включаються до складу спадщини.


