
Тендерне оголошення 
про проведення тендеру на закупівлю  послуг тренерів для навчання фахівців із супроводу 

ветеранів та демобілізованих осіб 
(термінове) 

 

м. Київ                                                                                                                         13.10.2025р. 

 
Громадська організація «Простір можливостей» в рамках проєкту «Ґендерно-чутливі підходи до 
ментального здоров’я та психосоціальної підтримки в Україні», що реалізується за підтримки 
Німецького Товариства міжнародного співробітництва (GIZ) ГмбХ (далі – Донор), оголошує тендер на 
закупівлю послуг тренерів для навчання фахівців із супроводу ветеранів та демобілізованих осіб 
 
Дата оголошення про тендер: 13 жовтня 2025 року 
Термін подання тендерних пропозицій: до 17:00 за київським часом 21 жовтня 2025 року 
 
Детальний опис послуг, що запитуються.  
Строк надання послуг: 27 жовтня 2025 року – 15 березня 2026 року. 
Умови оплати: безготівковий розрахунок 
Процедура відбувається в національній валюті України, можлива оплата ПДВ.  
 
Специфікація послуг, що запитуються: 
Передбачається, що тренери є фізичними особами-підприємцями 
 
Специфікація послуг, що запитуються: 
послуга передбачає проведення навчання для 210 осіб – фахівців із супроводу ветеранів та 
демобілізованих осіб в рамках роботи кваліфікаційного центру ГО «Простір можливостей». Навчання 
буде проводитися для 7 навчальних груп по 30 людей в кожній групі. 
 
Теми щодо який будуть обиратися тренери: 
 
Тема 1. Наскрізність системи супроводу на всіх етапах служби. Значимість ефективної системи 
супроводу для обороноздатності країни. Стратегічні документи ветеранської політики – тривалість 2 
години 
 
Тема 2. Стратегічна гра: «Інструменти визначення базових потреб військовослужбовців, членів їх сімей, 
визначення механізмів задоволення цих потреб, взаємодія із партнерами» політики – тривалість 2 години 
 
Тема 3. Особливості розгортання служб супроводу у силах безпеки та оборони політики – тривалість 2 
години 
 
Тема 4. Програми Поваги, Подяки та Пошани на рівні держави, громади, бізнесу політики – тривалість 2 
години 
 



Тема 5. Первинна документація фахівця із супроводу ветеранів. Особливості працевлаштування, 
звітування, звільнення фахівців із супроводу ветеранів політики – тривалість 2 години 
 
Тема 6. Особливості працевлаштування ФСВ у комунальній установі політики – тривалість 2 години 
 
Тема 7. Нормативна база діяльності фахівця із супроводу ветеранів. Функціонал, взаємодія з іншими 
фахівцями на рівні громад. Інструменти супервізії ФСВ. Центр підтримки громад політики – тривалість 
2 години 
 
Тема 8. Специфіка реінтеграції ветеранів на рівні громади. Типові програми підтримки демобілізованих 
осіб на місцевому рівні. Оцінка ефективності місцевих ветеранських програм. Ветеранські простори як 
інструмент реінтеграції політики – тривалість 2 години 
 
Тема 9. Взаємодія з пенсійним фондом політики – тривалість 2 години 
 
Тема 10. Протидія і профілактика залежностей політики – тривалість 2 години 
 
Тема 11. Ветеран як працівник. Міфи, потреби, особливості взаємодії з роботодавцями. Специфіка 
ветеранського підприємництва політики – тривалість 2 години 
 
Тема 12. Специфіка роботи в інформаційному просторі. Побудова бренду ФСВ, інструменти адвокації 
політики – тривалість 2 години 
 
Тема 13. Інструменти ведення випадку у системі супроводу військовослужбовців, ветеранів і членів 
родин політики – тривалість 2 години 
 
Тема 14. Постізоляційний супровід звільнених з полону політики – тривалість 2 години 
 
Тема 15. Освітні можливості. Державні програми, приватні ініціативи, здобуття професії, відкриття 
власної справи політики – тривалість 2 години 
 
Тема 16. Психологічна допомога ветеранам та їх сім’ям. Програми протезування та реабілітації політики 
– тривалість 2 години 
 
Тема 17. Особливості роботи ФСВ у закладах охорони здоровʼя політики – тривалість 2 години 
 
Тема 18. Програми медичних гарантій в контексті допомоги ветеранам, військовослужбовцям та членам 
їх сімей. Питання протезування політики – тривалість 2 години 
 
Тема 19. Поняття бойової травми політики – тривалість 2 години 
 
Тема 20. Особливості комунікації з ветераном та членами родини політики – тривалість 2 години 
 
Тема 21. Передсуїцидальний стан, алгоритм дій політики – тривалість 2 години 



 
Тема 22. ЕКОПФО: Отримання направлення, встановлення групи інвалідності або часткової втрати 
працездатності політики – тривалість 2 години 
 
Тема 23. Робота з сім’ями військовослужбовців зниклих безвісти, полонених, звільнених з полону 
політики – тривалість 2 години 
 
Тема 24. НПА у сфері ветеранської політики. Чинний закон про статус УБД, стратегія ветеранської 
політики, законопроект про основні засади ветеранської політики політики – тривалість 2 години 
 
Тема 25. Соціальний захист військовослужбовців, ветеранів та членів їх сімей політики – тривалість 2 
години 
 
Тема 26. Житлові програми для військовослужбовців та ветеранів політики – тривалість 2 години 
 
Кожен учасник відбору може податися на одну або кілька тем 
 
Послуги включають здійснення підготовки матеріалів для проведення тренінгів і безпосереднє 
проведення тренінгів 
 
Місце надання послуг – м. Київ, вул. Борщагівська, 192. 
 
Вимоги до надавача послуг 
 
Наявність досвіду тренерської (викладацької роботи) щонайменше 3 роки 
Наявність досвіду проведення тренінгів за темами, щодо яких подається потенційний надавач послуг 
Наявність практичного досвіду діяльності у сферах, щодо тем, за якими подається потенційний надавач 
послуг буде перевагою 
Передбачається, що надавач послуг має бути фізичною особою-підприємцем 
 
Учасник тендеру надає організатору наступні документи: 
 
Реєстраційні документи постачальника послуг 
Тендерна документація, заповнена за зразком  Додаток 1  
Навчальні матеріали щодо тем, за якими подається потенційний надавач послуг (за наявності) 
Рекомендації (за наявності) 
 
Тендерні процедури 
Запитання щодо тендеру можна надсилати в електронному вигляді за ел.адресою 
prostir.konkurs@gmail.com    до 17 жовтня 2025 року 18:00 за київським часом. 
 
До участі у відборі тендерних пропозицій допускаються тендерні пропозиції, які повністю відповідають 
умовам цього тендерного оголошення. 
 

https://docs.google.com/document/d/1_OCrR9MVAdbsRg5PdKEHj74tpoud0mr2/edit?usp=sharing&ouid=105546750918007148342&rtpof=true&sd=true
mailto:prostir.konkurs@gmail.com


Тендерні пропозиції, мають бути чинними та не підлягатимуть внесенню змін з боку учасників тендеру, 
що їх подали, до повного завершення надання послуг. Учасник цього тендеру гарантує, що зазначена в 
пропозиції ціна не збільшиться до повного завершення надання послуг, а ціни мають включати в себе 
необхідні податки та збори. 
 
Тендерні документи повинні бути складені українською мовою, підписані уповноваженою особою 
учасника та засвідчені печаткою (за наявності) та надані в електронному вигляді на адресу організації: 
prostir.konkurs@gmail.com  до 21 жовтня 2025 року, до 17:00 за київським часом. 

Визначення переможця тендеру, відбудеться організатором тендеру після формальної, технічної, цінової 
оцінки запропонованих тендерних пропозицій, але не пізніше 19:00 24.10.2025 року. 

Додаткові застереження 
 
Учасник тендеру приймає до уваги та погоджується з тим, що організатор тендеру залишає за собою 
право вимагати від учасника тендеру додаткові документи та/або інформацію, що підтверджують 
відповідність окремих положень документів вимогам і умовам цього тендерного оголошення. 
 
Учасник тендеру, надсилаючи документи для участі у тендері за цим тендерним оголошенням, 
підтверджує своє розуміння і згоду з тим, що організатор тендеру може відхилити його тендерну 
пропозицію у випадку, якщо пропозиції інших учасників міститимуть більш вигідні умови, та що 
організатор тендеру не обмежений у прийнятті будь-якої іншої пропозиції з більш вигідними для нього 
умовами. 
 
Учасники тендеру будуть перевірені в санкційних списках ЄС та ООН. 
 
Звертаємо увагу на те, що організатор тендеру не несе відповідальності за будь-які витрати, пов’язані з 
підготовкою та подачею пропозиції, незалежно від результату або способу проведення процесу відбору.  
 
Замовник вимагає від учасників уникати конфліктів інтересів. У випадку участі в тендері учасників, які є 
пов’язаними особами, тендерні пропозиції таких учасників буде відхилено. 
 
Додаток 1  

Запит на подання тендерних пропозицій  
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Додаток 1 
 

ЗАЯВКА 
на участь у тендері 

 
Предмет закупівлі: послуги тренера для навчання фахівців із супроводу ветеранів та 
демобілізованих осіб в рамках проєкту «Ґендерно-чутливі підходи до ментального здоров'я та 
психосоціальної підтримки в Україні», що реалізується за підтримки Німецького Товариства 
міжнародного співробітництва (GIZ) ГмбХ 
                             ​ ​   
Дата заявки​ _____________________     
 
Учасник______________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 
(повна назва, код ЄДРПОУ, адреса фактичного знаходження) 

 
Перелік тем, за якими подається потенційний надавач послуг: 
___________________________________________________________ 
___________________________________________________________ 
___________________________________________________________ 
 
Повністю ознайомившись та погоджуючись з умовами проведення тендеру та переліком необхідної 
тендерної документації, направляю Вам такі документи: 
___________________________________________________________ 
___________________________________________________________ 
___________________________________________________________ 
 
У разі перемоги, зобов'язуюсь надати якісні послуги, що вказані в тендерному оголошенні та зазначені в 
договорі. 
Підтверджую, що тендерна пропозиція буде чинною та не підлягатиме змінам до повного завершення 
надання послуг. Гарантую, що зазначена в пропозиції ціна не збільшиться до повного завершення 
надання послуг, ціна включає в себе необхідні податки та збори 

Приймаю до уваги та погоджуюсь з тим, що організатор тендеру залишає за собою право вимагати 
додаткові документи та/або інформацію, що підтверджують відповідність окремих положень документів 
вимогам та умовам цього тендерного оголошення. 

Надсилаючи документи для участі у загальній тендері за цим тендерним оголошенням, підтверджую 
своє розуміння і згоду з тим, що організатор тендеру може відхилити тендерну пропозицію у випадку, 
якщо пропозиції інших учасників міститимуть більш вигідні умови, та що організатор тендеру не 
обмежений у прийнятті будь-якої іншої пропозиції з більш вигідними для нього умовами. 

Приймаю те, що організатор тендеру не несе відповідальності за будь-які витрати, пов’язані з 
підготовкою та подачею пропозиції, незалежно від результату або способу проведення процесу відбору.  

Повідомляю про відсутність конфліктів інтересів та відсутність пов’язаності з посадовими особами 
Організації 
Телефон ____________________________________________________________________. 

E-mail________________________________________________________________________. 



________________ Підпис                             
               М.П. (за наявності) 

1. Відомості про виконавця 
 

№ з/ Вимоги Для заповненн
 Повне найменування учасника  
 Ідентифікаційний код учасника у реєстрі ЄДР  
 Види економічної діяльності учасника (першим має бути зазначено основни

вид діяльності) 
 

 Місцезнаходження: юридична адреса   
 Місцезнаходження: фактична адреса ​

(якщо відрізняється від юридичної) 
 

 Банківські реквізити учасника для укладання договору  
 

2. Опис досвіду тренерської роботи 
 
 
 
3. Опис досвіду проведення тренінгів за темами, щодо яких подається потенційний надавач послуг 
 
 
 

4. Опис практичного досвіду діяльності у сферах, щодо тем, за якими подається потенційний 
надавач послуг 

 
 

5. Опис запропонованої реалізації проекту 
(зазначається як саме пропонується реалізувати проект, включаючи пропозиції щодо використання 
певних технологій, та особливості реалізації) 
 

6. Обґрунтування вартості послуг* 
№ лоту Назва теми, за якою 

подається потенційний 
надавач послуг 

Тривалість (годин)* 
(за кожною темою передбачено 
години тренінгу і 2 години 
підготовки) 

Вартість роботи 
годину 

Загальна вартіст
робіт, грн. 

  
     

​
​
 

0.​ Загальна вартість та порядок оплати  
(зазначається загальна вартість проекту та порядок оплати) 
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